
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

16ª. Poniente Norte 464 Col. Arboledas, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Citas: 6025720  

Aviso de Privacidad Integral 
En Unidad Radiológica Arboledas la C. Aída Verónica Acuña de la Cruz con domicilio en Calle 16ª. Poniente Norte # 464, Col. 

Arboledas, en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas es la responsable del uso y protección de sus Datos Personales, y al respecto le 

informamos lo siguiente: 

 ¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que 

solicita: 

• Toma de estudios radiográficos por Unidad Radiológica Arboledas y que han sido aceptados al ser solicitados por Usted 

en su carácter de paciente. 

• Contactar al Paciente y/o sus familiares a través de los medios que proporcione (número telefónico o correo 

electrónico), para confirmar los datos personales necesarios y así mismo informar de los resultados de los Estudios realizados. 

 De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que no son necesarias para el servicio 

solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atención: 

• Realizar facturas. 

• Realizar encuestas de Calidad del Servicio 

• Responder a las preguntas hechas por Usted a través de nuestra página de internet. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, desde este momento usted nos puede 

comunicar lo anterior, enviando un correo electrónico a la dirección unidadradiologicaarboledas@gmail.com o 

info@unidadradiologicaarboledas.com indicándonos lo siguiente: 

 “No consiento que mis datos personales se utilicen para las siguientes finalidades secundarias: 

• “Encuestas de Calidad del Servicio” 

 La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo para que le neguemos los servicios y 

productos que solicita o contrata con nosotros. 

 ¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales:  

• Datos de identificación; (NOMBRE COMPLETO DEL PACIENTE, EDAD, FECHA DE NACIMIENTO, DIAGNÓSTICO O PADECIMIENTO) 

• Datos para facturación: DENOMINACIÓN SOCIAL, R.F.C. DOMICILIO FISCAL, USO DE LA FACTURA, REGIMEN FISCAL, FORMA DE 

PAGO) 

• Datos de contacto (NOMBRE DEL PACIENTE, NÚMERO TELEFÓNICO Y/O CORREO ELECTRÓNICO). 

  

 ¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 

• Con el SAT cuando solicite una factura. Le informamos que sus datos fiscales son capturados en el Sistema de 

Administración Tributaria cuando Usted solicita una factura por los servicios realizados por Unidad Radiológica Arboledas. 

Dado que estas transferencias se encuentran establecidas en el artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares, no se requiere obtener un consentimiento adicional por parte de Usted. 

• Con él o los Médicos Radiólogos designados por Unidad Radiológica Arboledas. Le informamos que cuando sea 

necesaria una interpretación médica de su estudio radiológico compartiremos sus datos de identificación y tomas radiográficas 

para generar dicha interpretación médica.  Lo anterior con fundamento en el artículo 10º. Fracción VI de la LEY FEDERAL DE 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES.  

 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 

 

Es importante informarle que usted puede en cualquier momento limitar el uso o divulgación de sus datos 

personales mediante el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (ARCO) 

que la Ley prevé mediante la presentación de su solicitud por escrito en los términos que marca la Ley en 

mailto:unidadradiologicaarboledas@gmail.com
mailto:info@unidadradiologicaarboledas.com
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¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 

Es importante informarle que usted puede en cualquier momento limitar el uso o divulgación de sus datos personales mediante el 

ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (ARCO) que la Ley prevé mediante la presentación de su 

solicitud por escrito en los términos que marca la Ley en su Art. 29 dirigida la C. AIDA VERÓNICA ACUÑA DE LA CRUZ  en el 

domicilio Calle 16a Poniente Norte # 464, Colonia Arboledas, Código Postal 29030, Municipio Tuxtla Gutiérrez, Estado Chiapas, México, o 

bien, a través del siguiente correo electrónico unidadradiologicaarboledas@gmail.com 

  

¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales? 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, 

es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya 

que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá considerar 

que, para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, 

o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud a través del siguiente correo 

electrónico unidadradiologicaarboledas@gmail.com 

  

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal? 

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, le ofrecemos los siguientes medios: 

 Su inscripción en el Registro Público para Evitar Publicidad, que está a cargo de la Procuraduría Federal del Consumidor, con la finalidad 

de que sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios. Para mayor 

información sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con 

esta Institución. 

El uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal de Internet. 

Le informamos que en nuestra página de Internet no utilizamos cookies, web beacons y otras tecnologías a través de las cuales es 

posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet. 

  

¿Cómo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; 

de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en 

nuestro modelo de negocio, o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de nuestro 

sitio web. 

 

Última actualización 08 DE JULIO de 2022 

 


